ĐỊNH HƯỚNG TĂNG CƯỜNG HỢP TÁC GIỮA TRƯỜNG CAO ĐẲNG KỸ THUẬT LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH VÀ DOANH NGHIỆP TRONG BỐI CẢNH HỘI NHẬP ASIAN
ĐẶT VẤN ĐỀ
Bối cảnh hội nhập Asian và quốc tế trong giáo dục đang đặt ra những tạo cơ hội cho chúng ta giao lưu, học hỏi kinh nghiệm của các nước tiên tiến đồng thời là thách thức lớn đối với hệ thống đào tạo của Trường ta, đòi hỏi phải có những đổi mới cơ bản để đảm bảo sự tương đồng với các nước về hệ thống trình độ lao động, về chuẩn chương trình đào tạo, về tương đương văn bằng, v..v.  Việc áp dụng tiêu chuẩn nghề ASEAN được thực hiện trên nguyên tắc thừa nhận những tiêu chuẩn phù hợp có thể áp dụng vào Việt Nam, tạo ra cầu nối trong quá trình liên kết, hợp tác đào tạo và tiếp cận chương trình đào tạo  nghề tiên tiến của thế giới.. 

Trên thực tế, hoạt động hợp tác đào tạo giữa nhà trường với DN tuy đã gắn kết song hiệu quả hợp tác chưa cao và còn mang tính "thời vụ".  Nhằm đáp ứng yêu cầu đào tạo của các doanh nghiệp trong nước và nước ngoài cũng như trong khu vực đòi hỏi Nhà trường phải rà soát, xây dựng các chiến lược phát triển hợp tác với doanh nghiệp, đào tạo theo hướng phát triển năng lực người học, củng cố nguồn lực của Nhà trường và vươn ra hợp tác đào tạo với các cơ sở đào tạo, các doanh nghiệp nước ngoài và trong khu vực ASEAN trong thời gian tới. 

Bài viết này Nhà trường đã định hướng xem hợp tác đào tạo  giữa nhà trường với DN  như giải pháp đột phá trong chiến lược phát triển Trường, trong đó vấn đề quản lý hợp tác đào tạo giữa Nhà trường với DN cần được nghiên cứu đầy đủ, hệ thống. 

VÌ SAO CẦN PHẢI PHÁT TRIỂN HỢP TÁC TOÀN DIỆN VỚI CÁC DOANH NGHIỆP?
Trong tài liệu tổng quan hội nghị khu vực về đào tạo nghề tại Việt Nam tổ chức ngày 10 và 11 tháng 10 năm 2012, về chuyên mục “Đột phá chất lượng đào tạo nghề” có sự tham gia của Tổ chức phát triển Đức GIZ, Bộ Hợp tác Kinh tế và Phát triển Liên bang Đức, những vấn đề về lợi ích trong hợp tác đào tạo với doanh nghiệp được tổng hợp thành 4 nhóm:

- Nhóm 1: Lợi ích đem lại cho chính phủ trên các phương diện:  Cải thiện các điều kiện kinh tế xã hội, mức sống của nhân dân; Tăng tính cạnh tranh của các ngành; Cải thiện các hoạt động kinh tế, cải thiện sự đầu tư cho giáo dục, hỗ trợ nhà nước đạt các mục tiêu phát triển.

- Nhóm 2: Lợi ích đem lại cho DN: DN  có cơ hội tuyển dụng nhân lực; Giảm bớt sự thiếu hụt nhân lực có trình độ, tay nghề cao; Có lực lượng lao động lành nghề, tăng tính cạnh tranh; Công nhân lành nghề có cơ hội phát triển năng lực.

- Nhóm 3: Lợi ích đem lại cho Nhà trường  qua: Xây dựng chương trình đào tạo có chất lượng, đáp ứng nhu cầu thị trường lao động; Có cơ hội nhận hỗ trợ từ DN  về Cơ sở vật chất, tài chính, nhân sự; Trở thành đối tác trong hoạt động kinh tế của DN; Tạo được vị thế nhà trường, gia tăng khả năng tuyển sinh, tạo việc làm...

- Nhóm 4: Lợi ích đem lại cho học viên: Sẵn sàng tiếp cận việc làm ngay sau khi tốt nghiệp; Có nhiều cơ hội việc làm được trả lương cao; Hài lòng với nghề nghiệp; Có chứng chỉ về dạy nghề; Chuẩn bị tốt hơn cho việc học tập suốt đời.

Qua thực tiễn hợp tác với các cơ sở sử dụng nguồn nhân lực hơn 30 năm qua, chúng ta có thể rút ra các lợi ích khi phát triển hợp tác toàn diện  giữa nhà trường với doanh nghiệp như sau

Về phía Nhà trường
+ Nâng cao chất lượng, hiệu quả đào tạo 

· Mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo được đổi mới theo hướng đáp ứng nhu cầu DN. 

· Chất lượng đội ngũ giảng viên cải thiện. 

· Giảng viên có điều kiện cập nhật công nghệ sản xuất tiên tiến đang vận hành tại DN, gia tăng kiến thức, kỹ năng, kinh nghiệm nghề. 

· Cơ sở vật chất, máy móc thiết bị, tài chính, nhân sự được tăng cường trong điều kiện vẫn tiết kiệm đầu tư kinh phí. 
· Phương thức kiểm tra, đánh giá, quản lý được đổi mới cập với yêu cầu DN.
+ Mở rộng quan hệ đối ngoại 
· Trở thành đối tác của DN, cung ứng nguồn nhân lực có chất lượng đạt yêu cầu DN.
· Tạo được vị thế, thương hiệu nhà trường, 
· Mở rộng khả năng tuyển sinh đầu vào, giúp người học có việc làm và, đáp ứng nhu cầu nhân lực DN.
Về phía Doanh nghiệp

· Tận dụng được sức mạnh trí tuệ của nhà trường.
· DN có cơ hội tuyển dụng nhân lực chất lượng phù hợp nhu cầu.

· DN giảm bớt sự thiếu hụt nhân lực có trình độ, tay nghề cao, có lực lượng lao động lành nghề, tăng tính cạnh tranh
· Tiết kiệm chi phí từ việc tuyển mới nhân lực có tay nghề từ bên ngoài (như thời gian hoà nhập môi trường làm việc hay sự rủi ro khi thuê một người không biết về công ty...)
· Giúp DN có cơ hội chọn lọc người có năng lực lãnh đạo từ Công nhân lành nghề.

· Cán bộ kỹ thuật  có cơ hội tiếp cận kiến thức khoa học về nghề.

Chất lượng sản phẩm cao hơn nhờ lực lượng lao động lành nghề, từ đó mang lại nhiều lợi nhuận cho công ty. 
Ổn định nhân lực vì hạn chế phải thay thế công nhân hơn và không cần thiết đào tạo lại những công nhân mới.

Về phía Người học

Được thực hành, thực tập trên các dây chuyền công nghệ sản xuất hiện đại tại DN, nâng cao kỹ năng tay nghề, sẵn sàng tiếp cận việc làm ngay sau khi tốt nghiệp.

Có nhiều cơ hội tìm kiếm việc làm được trả lương cao. 
Hài lòng với nghề nghiệp. 
Có chứng chỉ về dạy nghề được công nhận thuận lợi hơn.

Linh hoạt, thích ứng nhanh.

Khả năng học tập suốt đời (có thể tiếp tục học tập nâng cao trình độ tay nghề). 
Có khả năng học tập nâng cao trình độ, kiến thức chuyên môn.

NỘI DUNG HỢP TÁC ĐÀO TẠO GIỮA NHÀ TRƯỜNG VỚI DOANH NGHIỆP
3.1 Hợp tác trong tuyển sinh
- Nhà trường đào tạo theo đơn đặt hàng từ DN, sau đó chủ động thực hiện kế hoạch tuyển sinh có sự tham gia từ phía DN như cùng với nhà trường tới các trường THPT, THCS tư vấn hướng nghiệp cho học sinh.

- Nhà trường đào tạo học viên do DN gửi đến. Ở hình thức này, DN chủ động tuyển sinh với số lượng, cơ cấu nhất định theo yêu cầu phía DN. Nhà trường giữ vai trò đào tạo, cấp bằng tốt nghiệp và đảm bảo số học viên này thích ứng ngay với vị trí làm việc tại DN.

- Nhà trường hợp tác với DN cùng thực hiện chiến dịch tuyển sinh, tạo nguồn nhân lực tiềm năng, sẵn sàng bù đắp vị trí khuyết, thiếu trong chiến lược phát triển của DN. Hình thức này đòi hỏi đội ngũ cán bộ chuyên trách của nhà trường và DN cùng hợp tác hoạch định kế hoạch, xác định ngành, nghề, số lượng cần tuyển và phương thức tuyển sinh.

3.2 Hợp tác xây dựng mục tiêu, nội dung chương trình đào tạo theo hướng đáp ứng yêu cầu doanh nghiệp

DN cần cung cấp thông tin về những yêu cầu đối với nhân lực trình độ cao đẳng, Nhà trường tiến hành xây dựng mục tiêu đào tạo đối với từng ngành, nghề dựa trên cơ sở phân tích nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội, yêu cầu của DN, chuẩn năng lực của vị trí công tác và khả năng của nhà trường. Căn cứ vào khung chương trình, vào chuẩn đầu ra của nghề đào tạo, Nhà trường và DN xác định nội dung cụ thể cần được đào tạo theo từng ngành, nghề, môn học, thống nhất phát triển nội dung chương trình theo hướng tiếp cận phát triển năng lực người học.
3.3 Hợp tác trong đảm bảo nguồn nhân lực

Nguồn nhân lực trong hợp tác đào tạo giữa Nhà trường với DN gồm: GV, cán bộ kỹ thuật, cán bộ quản lý của nhà trường và DN. Đây là đội ngũ trực tiếp tham gia vào hoạt động hợp tác đào tạo, hiện thực hoá, quyết định mức độ thành công của hợp tác đào tạo. Do vậy, đối với nhà trường, cần xây dựng đội ngũ GV đủ về số lượng, đạt chuẩn về chất lượng (chuẩn về trình độ chuyên môn; chuẩn về nghiệp vụ; chuẩn về đạo đức - tư cách người thầy), đồng bộ về cơ cấu. Đối với DN, đội ngũ cán bộ kỹ thuật  tham gia hoạt động giảng dạy phải đảm bảo các tiêu chí: trình độ chuyên môn, tay nghề cao; có phẩm chất tư cách đạo đức; nhiệt tình, có trách nhiệm với công việc được giao. Căn cứ vào tính chất, điều kiện thời gian, vị trí công tác, có thể yêu cầu: GV của nhà trường tham gia giảng dạy lý thuyết chuyên môn với vai trò GV lý thuyết, hướng dẫn thực hành cơ bản; cán bộ kỹ thuật  tay nghề cao của DN  tham gia giảng dạy thực hành nghề, hướng dẫn thực tập với vai trò giáo viên thực hành.
3.4 Hợp tác đảm bảo đảm tài chính, các điều kiện cơ sở vật chất

Trên thế giới, nhiều quốc gia đã ban hành "thuế dạy nghề" như: Pháp - mức đóng góp 0, 5% quỹ lương; Các nước Mỹ Latinh, Singapo, Hàn Quốc, Thái Lan... - mức đóng góp 1% quỹ lương đối với những DN không tham gia hoạt động hợp tác đào tạo. Ngoài ra, DN có trách nhiệm đầu tư, đóng góp một phần tài chính - phí hỗ trợ đào tạo nguồn nhân lực được coi như nguồn kinh phí bắt buộc DN phải thực hiện khi sử dụng lao động đã qua đào tạo.
DN có thể hỗ trợ nhà trường thiết bị đào tạo, khắc phục tình trạng thiếu thiết bị đào tạo, tình trạng thiết bị đào tạo  lạc hậu, lỗi thời không theo kịp bước tiến của khoa học công nghệ. Tuy nhiên, để DN  sẵn sàng hỗ trợ máy móc, thiết bị sản xuất làm công cụ thực tập cho SV, rất cần có chính sách huy động Cơ sở vật chất, thiết bị nhà xưởng phục vụ cho hợp tác đào tạo, và chính sách miễn trừ khoản thuế dạy nghề cho các DN  trên.

3.5 Hợp tác đổi mới phương pháp dạy, học thực hành, thực tập

Đổi mới phương pháp dạy và học nhằm tăng cường phát triển năng lực người học thông qua thực hành, thực tập sản xuất. Nhà trường kết hợp chặt chẽ với chuyên gia tay nghề cao của các DN cùng tiến hành đổi mới hoạt động dạy. Phương pháp học nhấn mạnh quá trình hình thành năng lực tự học, tự nghiên cứu, biến quá trình đào tạo thành quá trình tự đào tạo, hợp tác đào tạo  giữa nhà trường với DN cho phép người học tiếp cận sự đa dạng trong phương pháp dạy lý thuyết tại nhà trường, thực hành tại DN, tiếp cận những trải nghiệm công việc thực tế ở DN, phân tích, lựa chọn cách học hiệu quả, phát triển năng lực, học trong thực tế và từ thực tế.

3.6 Hợp tác đổi mới phương pháp kiểm tra, đánh giá theo yêu cầu DN 
Kiểm tra, đánh giá không chỉ nhằm thẩm định chất lượng hoạt động hợp tác đào tạo mà còn là sự kiểm nghiệm mức độ phù hợp của quá trình; Đổi mới nội dung kiểm tra, bổ sung tiêu chí đánh giá trên cơ sở yêu cầu công việc thực tế tại DN.

Nhà trường và DN cùng phối hợp kiểm tra, đánh giá, công nhận tốt nghiệp cho SV. Đặc biệt đối với công tác đánh giá tốt nghiệp, cần chú trọng đánh giá kỹ năng thực hành, tay nghề trong môi trường sản xuất thực tế qua hình thức tổ chức thi thực hành tại xưởng sản xuất của chính DN. Hội đồng đánh giá gồm cán bộ GV nhà trường và cán bộ kỹ thuật (đủ phẩm chất, tiêu chuẩn) của DN với tư cách là người sử dụng lao động cùng tham gia.
3.7 Hợp tác đảm bảo chất lượng đào tạo và việc làm cho sinh viên sau tốt nghiệp

Nhà trường đã thiết lập hệ thống thông tin về việc làm và hỗ trợ giải quyết việc làm thông qua bộ phận tư vấn nghề và tư vấn việc làm. Công việc này đòi hỏi Trường phải phối hợp chặt chẽ với DN, giới thiệu cơ hội việc làm cho SV. Ngoài ra, Nhà trường còn tìm sự hỗ trợ từ các nguồn, quan hệ với các cơ quan, tổ chức có chức năng giải quyết việc làm cho người lao động. 
Vai trò của Nhà trường và doanh nghiệp trong hợp tác toàn diện với doanh nghiệp trong đào tạo
	Về phía Nhà trường 
	Về phía doanh nghiệp

	- Tổ chức, xây dựng kế hoạch hợp tác đào tạo với DN.

- Chủ động điều tra, thu thập, phân tích thông tin về nhu cầu nhân lực các ngành nghề tại DN.

- Tổ  chức  xây  dựng  chương  trình, giáo trình đào tạo; tổ chức giảng dạy, hướng dẫn thực hành, thực tập, đánh giá kết quả học tập;

- Tổ chức các hoạt động đào tạo theo yêu cầu DN;

- Kết hợp với DN tổ chức hội nghị, hội thảo về hợp tác đào tạo ; Tổ chức đưa giáo viên, học viên tham quan, thực hành, thực tập tại DN;

- Huy động, quản lý các nguồn lực nhằm thực hiện tốt mục tiêu hợp tác đào tạo , nâng cao chất lượng giáo dục, gắn đào tạo với việc làm;

- Phối hợp với DN, thực hiện tư vấn hướng nghiệp sau đào tạo.
	- Cung cấp thông tin về nhu cầu đào tạo, sử dụng lao động của doanh nghiệp;

- Tổ chức đào tạo hoặc đặt hàng với cơ sở giáo dục nghề nghiệp;

- Tham gia xây dựng chương trình, giáo trình đào tạo; tổ chức giảng dạy, hướng dẫn thực tập, đánh giá kết quả học tập;

- Tiếp nhận người học, nhà giáo đến tham quan, thực hành, thực tập nâng cao kỹ năng nghề;

- Phối hợp với cơ sở giáo dục nghề nghiệp tổ chức đào tạo, bồi dưỡng nâng cao kỹ năng nghề và đào tạo lại nghề cho người lao động của DN;

- Tạo điều kiện cho người lao động của DN vừa làm vừa học để nâng cao trình độ kỹ năng nghề nghiệp;

- Sử dụng lao động đã qua đào tạo hoặc  có  chứng  chỉ  kỹ  năng  nghề quốc gia.


Định hướng phát triển hợp tác toàn diện với doanh nghiệp trong đào tạo
\5.1. Xây dựng mối quan hệ trong hợp tác đào tạo 
Trường: Tích cực tìm kiếm các mối quan hệ với DN , xúc tiến thúc đẩy quan hệ liên kết thành lập và phát triển.

DN: Tích cực tìm kiếm các mối quan hệ với nhà  trường, xúc tiến thúc đẩy quan  hệ liên kết thành lập và phát triển.

Trường: Thành lập bộ phận chuyên trách thực hiện  nhiệm vụ chắp nối với DN, chuẩn bị hợp đồng liên kết và các điều kiện cần thiết phục vụ hoạt động hợp tác đào tạo 

DN: Cử cán bộ chuyên trách thực hiện nhiệm vụ chắp nối với nhà trường, chuẩn bị hợp đồng liên kết và các điều kiện cần thiết phục vụ hoạt động hợp tác đào tạo.

Kết luận:
Hai bên cần thống nhất thực hiện quy trình phát triển hợp tác toàn diện như sau 

1.- Lựa chọn mô hình liên kết.

2- Lựa chọn mức độ liên kết.

3- Ký kết hợp đồng hợp tác đào tạo .

5.2 Đổi mới trong quản lý hợp tác đào tạo 

Trường: Lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo thực hiện, kiểm tra giám sát hoạt động hợp tác đào tạo từ đầu vào đến quá trình dạy học và kết quả đầu ra.

DN: Lập kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo thực hiện, kiểm tra giám sát hoạt động hợp tác đào tạo  từ đầu vào đến quá trình dạy học và kết quả đầu ra.

Trường: Tổ chức hội nghị, hội thảo về mục tiêu, chương trình hợp tác đào tạo. Xây dựng các tiêu chí tuyển sinh. Tổ chức tuyển sinh.

DN: Tham gia hội nghị, hội thảo về mục tiêu, chương trình hợp tác đào tạo. Trực tiếp đề xuất các yêu cầu cần có đối với nhân lực làm việc tại DN. Tổ chức tuyển sinh.

Trường: Xây dựng kế hoạch liên kết cụ thể về các nguồn lực (nhân lực, vật lực, tài lực). Chịu trách nhiệm chính về đội ngũ giảng dạy lý thuyết, thực hành cơ bản.

DN: Xây dựng kế hoạch liên kết cụ thể về các nguồn lực (nhân lực, vật lực, tài lực). Chịu trách nhiệm chính về đội ngũ hướng dẫn thực hành nghề nghiệp và thực tập sản xuất.

Trường: Cập nhật thông tin phản hồi từ DN, kịp thời điều chỉnh các sai lệch trong quá trình liên kết.

DN: Thường xuyên phản hồi thông tin về nhà trường. Tiếp nhận, xử lý các thay đổi trong quá trình liên kết.

Tóm lại,  hai bên cần thống nhất thực hiện hợp tác đào tạo  trên nguyên tắc bình đẳng, cùng có lợi. 
Kết luận

Trường Cao đẳng Kỹ thuật Lý Tự Trọng thành phố Hồ Chí Minh sẽ tăng cường chủ động thiết lập mối quan hệ với DN để phát triển hợp tác toàn diện với doanh nghiệp, xây dựng chương trình đào tạo theo tiếp cận năng lực theo định hướng hội nhập Asia với sự liên kết mạnh với doanh nghiệp. DN và nhà trường cùng thực hiện chức năng quản lý từ lên kế hoạch, tổ chức, chỉ đạo thực hiện đến kiểm tra trong hợp táctoàn diện trong đào tạo từ khâu  đầu vào đến quá trình và kết quả đầu ra cũng như điều tiết cho phù hợp với tác động của bối cảnh.

